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DECLARACION DE PRINCIPIOS

Servicios Industriales de la Marina Sociedad Anénima, cuya denominacion
abreviada es SIMA-PERU S. A., es una Empresa Estatal de Derecho Privado
dentro del ambito del Ministerio de Defensa. Se rige por las disposiciones de la
Ley N° 27073, Ley Servicios Industriales de la Marina S. A. de fecha 26 Marzo
1999, su Estatuto, por la Ley de la Actividad Empresarial del Estado vy
supletoriamente por la Ley General de Sociedades en lo que fuere aplicable.

El objeto social de SIMA-PERU S. A., comprende:

a. Efectuar en forma prioritaria la reparacion, carena, alteracion y construccion
de los buques de la Marina de Guerra del Pert, asi como los trabajos que
ésta le encargue con relacion al mantenimiento de su equipamiento.

b.  Efectuar la reparacion, carena, alteracion y construccién de buques para la
Marina Mercante Nacional, y de las personas y entidades nacionales o
extranjeras, si ello le fuera encargado.

c. Establecer y operar astilleros, factorias, talleres, varaderos y prestar los
servicios propios de la construccion y reparacion naval.

d. Realizar actividades en el campo de la metal-mecanica, y obras
complementarias y conexas.

e. Producir los insumos necesarios para los fines indicados en los incisos
anteriores.

7 Realizar por si misma, actividad de investigacion y desarrollo tecnolégico
relacionados con sus actividades.

g. Celebrar convenios de cooperacion tecnolégica, cientifica, de capacitacion,
con entidades nacionales o extranjeras para promover el desarrollo técnico-
cientifico nacional en los asuntos de su competencia.

h. Promover el desarrollo social, cultural, profesional y técnico de sus
trabajadores.

i. Realizar todas aquellas actividades y celebrar todos los actos o contratos
que sean necesarios para el mejor cumplimiento de su finalidad y objeto
social.

Teniendo como Misién:

Los Servicios Industriales de la Marina S.A., principal Astillero del Pert, efectia el
mantenimiento, modernizacion y construccion de las Unidades de la Marina de
Guerra del Peru, y ejecuta proyectos relacionados con la Industria Naval y Metal
Mecanica para el sector estatal y privado, nacional y extranjero; dentro de los
mas exigentes estandares de calidad de manera sostenible, con el fin de
contribuir a la defensa y el desarrollo del pais.

Teniendo como Vision:

“Ser reconocido como el mejor Astillero en el Pacifico Sur Oriental, orgullo de la
industria Naval Peruana”
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Valores

Los valores que guian al personal de SIMA-PERU S.A. son' ;

a.

Compromiso

Somos una empresa comprometida con nuestros objetivos y el desarrollo
de los colaboradores, actuandoc de manera responsable en el
cumplimiente con nuestros compromisos.

Excelencia al servicio
Trabajamos para lograr la eficiencia en nuestros procesos creando mayor

valor y asi satisfacer a nuestros clientes mediante el servicio brindado con
el enfoque del mejoramiento continuo.

Integracion
Buscamos la union y fomentamos el trabajo en equipo con el objetivo de
cumplir las metas de la organizacion.

Integridad

Actuamos de manera consecuente, basados en principios éticos, en base
a la rectitud y honradez. Asimismo, respetamos la diversidad de opiniones
y creencias.

Orgulio

Trabajamos constantemente para ser el principal astillero del Peri y
celebramos nuestros logros como empresa, reconociendo el mérito en
base al aporte de cada uno de nuestros colaboradores.

Los Principios, bajo los que acttan el personal de SIMA-PERU S.A. son:

a.

Eficiencia
Brindar calidad en cada una de las funciones a su cargo buscando el
resultado mas adecuado y oportuno

Transparencia

Crear un entorno de confianza, seguridad y ética en las actividades
asumidas.

Competitividad
Capacidad de generar ventajas competitivas que permita ocupar sostener
una posicion destacada respecto a los competidores.

Responsabilidad

Ser consiente sobre las consecuencias de los actos que hacemos o
dejamos de hacer.

I De acuerdo a los lineamientos de FONAFE y al Codigo de Etica de SIMA — PERU aprobado por Acuerdo de Directorio
N¢ 38-20-2016 de fecha 17 de octubre del 2016
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El Plan Operativo de la empresa estatal Servicios Industriales de la Marina S. A.
(SIMA-PERU S. A.) tiene el propésito de servir de herramienta de gestion que
oriente el desempefio de ia empresa hacia el logro de resultados coherentes para
el ano 2019.

2. RELACION ENTRE LOS OBJETIVOS DEL PLAN OPERATIVO DE LA
EMPRESA Y LOS OBJETIVOS DEL PLAN ESTRATEGICO DE LA EMPRESA Y
CON LOS DEL FONAFE.

1. Los objetivos del Plan Operativo de SIMA-PERU S. A. correspondientes
al ano 2019 se encuentran alineados a los Objetivos formulados en el
Plan Estratégico Institucional de SIMA-PERU S. A. 2017-2021, Plan
Estratégico del Fondo Nacional de Fomento de la Actividad Empresarial
del Estado (FONAFE) 2017-2021, Plan Estratégico del Sector Defensa
2017-2021 y Plan de Largo Plazo de la Marina de Guerra del Pert.

Las relaciones entre los mencionados objetivos se presentan en el
siguiente formato:

N




PEl 2017-2021
SIMA-PERU S.A.

PEC 2017-2021
FONAFE

PESEM MINDEF 2
2017-2021

OE1l: Alcanzar un eficiente desempeno de
indicadores financieros que permita un
crecimiento sostenible y rentable

OEC1: Incrementar la creacion de valor
econdémico

OEé6: Desarrollar la competitividad de la
Industria militar

OE2. Satisfacer los requerimientos de la Marina de
Guerra del Peru y de los clientes estatales y
privado

OEC3: Mejorar la calidad de los bienes y
servicios

OE3: Mejorar la efectividad de la
participaciéon del Sector Defensa en el
desarrollo.

OES: Mejorar la participacién del Sector
Defensa en actividades de proyeccion
internacional.

OES. Mejorar y modernizar la infraestructura,
maquinarias y equipos con la finalidad de
asegurar el alistamiento de Unidades Navales.

OECS5: Mejorar la gestion del portafolio de
proyectos

OE 1: Incrementar la capacidad militar de
las Fuerzas Armadas

OE4: Fortalecer la implementaciéon de la
Gestidn reactiva de la Gestidn del Riesgo
de desastres en las entidades publicas

OE4. Contar con una organizaciéon moderna y
flexible, que permita incrementar la eficiencia y
eficacia de los procesos de gestion

OECé: Fortalecer el gobierno corporativo

OECY7: Fortalecer la gestion de RSC

OES. Fortalecer el Talento Humano con integridad
y competitividad, acorde a las exigencias de la
industria Naval y Metal Mecdénica

OECS: Fortalecer la gestidon de Talento
humano y organizacional en la corporacion

OEé: Desarrollar la competitividad de la
Industria militar

2 PESEM 2017-2021 Tiene la clasificaciéon de SECRETO, con lo cual su divulgacion es limitada y no puede ser de acceso publico.




3.

INDICADORES DEL PLAN OPERATIVO

Perspectiva

Financiera

Objetivo Estratégico

Alcanzar un eficiente desempefio de indicadores
financieros que permita un crecimiento sostenible y

rentable

Acciones Estratégicas

Contar con recursos necesarios para financiar las
necesidades de inversion de capital

Nombre del indicador

EBITDA

Unidad de Medida

Soles

Tipo de indicador

Continuo de Incremento (CI)

Formula de Calculo

Gan. (Per.) operativa + Depre + Amortizacion

Fuente Auditable Estados de Resultados Integrales y Estado de
Situacion Financiera
Datos Historicos Ano 2016 | Afno 2017 | Ano 2018
14°504,539 | 87920,815 |12°596,306
Metas Al'l Trim. Al Trim. | ALIN Trim. | AV Trim.
-1°097,099 713,131 4°406,593 [13°451,484
Proyecciones Ano 2020 | Afo 2021
13°073,123 {14°611,606

Valor de Referencia

Andlisis de la evolucién del indicador

Respecto a afios anteriores presenta una mayor variacion, debido a la
proyeccion de una mayor Utilidad Operativa que permita cubrir los gastos
operativos.

Andlisis de la evoluciéon del Componente Utilidad Operativa

Se espera obtener una mayor Utilidad Operativa derivada de la liquidacion de
proyectos en la Linea de Reparaciones Navales y en la construccién de puentes
para los Gobiernos regionales

Andlisis de la evolucion del Componente Depreciacion

La Depreciacion no presenta variacion significativa manteniendo sus niveles en
los anos anteriores y posteriores.

Andlisis de la evolucion del Componente Amortizaciéon

No presenta mayor variacion a excepcion del afo 2017 en el que el
componente fue negativo por la baja de activos por el agotamiento de su vida
Ufil.

Justificacion de las metas propuestas

Las metas propuestas estdn en funcidén a la proyeccion de ventas y a la
racionalizacion y priorizaciéon de los gastos administrativos y de produccion.
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Perspectiva Financiera

Alcanzar un eficiente desempefo de indicadores

Objetivo Estrategice financieros que permita un crecimiento sostenible

y rentable

Acciones Estratégicas

Incrementar el retorno sobre la inversion

Nombre del Indicador

Rentabilidad Empresarial - ROE.

Unidad de Medida

Porcentaje

Tipo de indicador

Continto de Incremento (Cl)

Foérmula de Calculo

[Gan (Per) Neta del Ejercicio] x 100

Total Patrimonio ario

Fuente Auditable Estados de Resultados Integrales y Estado de
Situacién Financiera
Datos Histéricos Ano 2016 | Ano 2017 | Ao 2018
1.30% 0.30% 3.81%
Metas All Trim. ALl Trim. | ALl Trim. | ALV Trim.
-1.76% -1.61% -0.11% 3.44%
Proyecciones Ano 2020 |Ano 2021
2.79% 3.30%

Valor de Referencia

Andlisis de la evolucién del indicador

Debido a los resultados de las liquidaciones de proyectos e ingresos obtenidos,

el indicador es fluctuante.

Andlisis de la evolucién del Componente Utilidad Neta

Resultados fluctuantes obtenidos en la liquidacion de proyectos en las Lineas de
Negocios de Construcciones, Reparaciones Navaies y Metal Mecdnica.

Andlisis de la evolucién del Componente Patrimonio

Componente fluctuante por la Ufilidad Neta obtenida en los diferentes
ejercicios.

Justificacion de las metas propuestas

Las metas propuestas estan en funcidn a la proyeccién de ventas, la
racionalizacién y priorizacién de los gastos administrativos y de produccién
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Perspectiva

Clientes

Objetivo Estratégico

Satisfacer los requerimientos

de la Marina de

Guerra del Pert y de los clientes estatales y

privados

Acciones Estratégicas

Superar las expectativas de nuestro clientes

Nombre del Indicador

Nivel de Satisfaccion Promedio de los Clientes

Unidad de Medida

Porcentaje

Tipo de indicador

Continuo de Incremento (Cl)

Formula de Calculo

Resultado de la encuesta de satisfaccion del

cliente
Fuente Auditable PR-04-02 Procedimiento Encuesta Satisfaccion
del Cliente
Datos Historicos Ano 2016 |Afio 2017 Ano 2018
95.65% 100% 95%
Metas Al 'l Trim. Alll Trim.  [ALIIl Trim. |Al'lV Trim.
95% 95% 95% 95%
Proyecciones Ano 2020 | Ano 2021
95% 95%

Valor de Referencia

Andlisis de la evolucién del indicador

La satisfaccion de los clientes se mantiene estable a lo largo de los afos debido
a las coordinaciones y buen servicio que les brindamos.

Andlisis de la evoluciéon del Componente 1

En la encuesta de Satisfaccion del Cliente siempre se obtiene un porcentaje alto
de satisfaccion de ellos por los servicios obtenidos.

Justificacion de las metas propuestas

Se mantiene el porcentaje de Satisfaccion del Cliente en base al mantenimiento
del buen servicio y buenas relaciones que brindamos
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Perspectiva

Procesos Internos

Objetivo Estratégico

Mejorar 'y modernizar la infraestructura,
maquinarias, y equipos con la finalidad de
asegurar el alistamiento de las Unidades Navales

Acciones Estratégicas

Incrementar la capacidad instalada para
reparaciones de bajo y medio bordo

Nombre del indicador

Cierre de Brecha de Necesidades de Maquinarias
e Infraestructura.

Unidad de Medida

Porcentaje

Tipo de indicador

Contintio de Reduccion (CR)

Formula de Calculo

1 - [Necesidades Netas de Inversién] x 100
Presupuesto Total de Inversiones

Fuente Auditable

Proyecto de Inversién “Ampliacion y Mejoramiento
de los Servicios del Astillero del Arsenal Naval de
la MGP en la Base Naval del Callao y Chimbote”

Datos Histéricos Ano 2016 |Ano 2017 |Afo 2018
59% 62% 62%
Metas All Trim. Alll Trim.  |AIIIl Trim.  |ALIV Trim.
62% 62% 62% 62%
Proyecciones Ano 2020 |Ano 2021
52% 42%

Valor de Referencia

Andlisis de la evolucién del indicador:
Se desarrolla de acuerdo al financiamiento y Ajustes del Proyecto del cliente

Andlisis de la evolucion del Componente 1:
Avance de ejecucion del proyecto de inversion; Se encuentra Pendiente la
Liguidacion de las Obras Civiles.

Andilisis de la evolucién del Componente 2:
Monto total de inversidon del proyecto viable; Se encuentra en Modificacién de
Componentes del PIP Arsenal Naval Callgo.

Justificacion de las metas propuestas:

A la fecha no se cuenta con disponibilidad financiera por parte de Marina de
Guerra del PerU (cliente) para continuar con las inversiones del 2019. Asi mismo
de darse la disponibilidad financiera por parte de Marina de Guerra del Pery
(cliente), se informard el avance econdmico en la 1ra. Modificacién del Plan
Operativo 2019.

10
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Perspectiva

Procesos Internos

Objetivo Estratégico

Mejorar vy
maquinarias,

modernizar la’
y equipos con

infraestructura,
la finalidad de

asegurar el alistamiento de las Unidades Navales

Acciones Estratégicas

Renovar la Maquinaria y Equipos de produccion.

Nombre del Indicador

Renovacion de Maquinaria y Equipos de

Produccion

Unidad de Medida

Soles

Tipo de indicador

Contintio de Incremento (Cl)

Formula de Calculo

Monto ejecutado de maquinarias y equipos

adquiridos
Fuente Auditable Presupuesto de Gastos de Capital ejecutado.
Datos Historicos Ano 2016 Ano 2017 |Ano 2018

3'869,5693 | 2°155,780 |1°817,763

Metas Al Trim. ALl Trim.  [ALII Trim.  [ALIV Trim.

382,000 4°'189,412 | 4°335,812 |4°655,812
Proyecciones Ano 2020 |Ano 2021

6966,425 [4°660,119

Valor de Referencia

Andilisis de la evolucién del indicador

El indicador da énfasis a la renovacion del activo en las dreas de produccion
afo a ano se ha venido ejecutando inversiones orientadas como prioridad al
proceso productivo de la empresa; en la renovacion de maquinarias y equipos y
herramientas de produccién, en la renovaciéon de equipos de control de
calidad, asi como los trabajos de infraestructura del Astillero, manteniendo la
capacidad de planta del Astillero.

Andlisis de la evolucion del Componente 1

En el presente ano el presupuesto se elevard por la adqguisicion de 01 equipo
automatico de armado y soldeo de vigas y un equipo de perforacion CNC para
fortalecer la fabricacion metal mecdnica en SIMA CHIMBOTE.

Justificacion de las metas propuestas

Para el afo 2019 se ha incrementado el presupuesto por el fortalecimiento de
los talleres de metal mecdnica principalmente, para el afo 2020 se propondrd el
arreglo y ampliacion del Syncrolift a fin de contrarrestar el arenado de la
plataforma. Con el cumplimiento de este indicador se busca obtener una
recuperacion de las capacidades perdidas; obtener una tecnologia moderna
en adquisicién de equipos que permitird optimizar tiempos de ejecucion de los
trabajos programados, y entregar una mayor calidad en el tfrabgjo final.

11
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Perspectiva Procesos Internos

Mejorar 'y modernizar la infraestructura,
Objetivo Estratégico maquinarias, y equipos con la finalidad de
asegurar el alistamiento de las Unidades Navales

Acciones Estratégicas Contar con la capacidad instalada para
reparaciones de naves superiores a tipo Panamax

Nombre del Indicador Estudios Proyecto Panamax
Unidad de Medida Porcentaje

Tipo de indicador Continuo de Incremento (Cl)
Férmula de Calculo [N° de estudios realizados] x 100

N° de estudios requeridos

Fuente Auditable Estudio de Pre Inversion Declarado Viable
Datos Histoéricos Ano 2016 |Ano 2017 Ano 2018
0% 0% 0%
Metas Al'l Trim. Alll Trim. | AL Trim. |Al'lV Trim.
0 0 0 0
Proyecciones Ano 2020 | Ano 2021
0% 100%

Valor de Referencia

Andlisis de la evolucién del indicador

El indicador no tiene metas, hasta el ano 2021

Andlisis de la evolucién del Componente 1

Estd conformado por:
(1) Estudio de mercado — estudio técnico
(2) Formulacién
(3)Evaluacion — Supervisidon

Andlisis de la evolucion del Componente 2

Viabilidad del Estudio de Preinversidn (aprobacion de los tres (03) estudios).

Justificacion de las metas propuestas

No se cuenta con presupuesto, hasta el ano 2021

12
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. Procesos Internos
Perspectiva

Contar con una organizacion moderna y flexible,
que permitan incrementar la eficiencia y eficacia
de los procesos de gestion.

Objetivo Estratégico

Acciones Estratégicas Actualizar el Sistema de Informacién

Nombre del Indicador Actualizacion del Sistema de Informacion

Unidad de Medida Porcentaje

Tipo de indicador Continto de Incremento (CI)

[N° de actividades realizadas al periodo] x 100
[N° de actividades planificadas al 2021]

Formula de Calculo

Fuente Auditable Informe Anual de Implementacion
Datos Historicos Ano 2016 |Ano 2017 |Afo 2018
17% 25% 40%
Metas Al'l Trim. AL Trim.  |ALIT Trim.  |AIV Trim.
42% 44% 45% 46%
Proyecciones Ano 2020 |Ano 2021
68% 100%

Valor de Referencia

Analisis de la evolucion del indicador

Se logro reemplazar parte del equipamiento tecnoldgico, adquisicion de licencias de software de gestion y la
Implementacion del sistema que soporta la gestion de RRHH. En el 2018. En el area de infraestructura, es
importante continuar con las gestiones que permitan contar con una plataforma adecuada que soporte las
operaciones técnicas del SIMA PERU., por lo que se ha proyectado ir completando el reemplazo de
equipamientos necesarios para mejorar Ia performance de los sistemas con Ios que cuenta el SIMA PERU,
en todas sus sedes: Centros de Chimbote y Callac.

La programacion de las metas para el siguiente periodo hasta el 2021, esta considerando inicialmente una
evaluacion integral que permita el enfoque de Actualizacion del Sistema de Informacion basado en 5
factores que involucran: Infraestructura, licencias de software, plataforma informatica SIMA,
Sistematizacion de procesos de apoyo y Capacitacion, para lo cual el 2019 se esta proyectando contar la
proyeccion de los trabajos, asi como la actualizacion del Planeamiento Estratégico de Tecnologia de
Informacion del SIMA PERU que aportaran al incremento del indicador con ejecucion de estrategias que
ayudaran con el objetivo de la empresa de tener una organizacion moderna y flexible

Analisis de la evolucion del Componente 1

La evolucion de las actividades realizadas al periodo se presenta de la siguiente manera:

Desde 2014 a la fecha las aplicaciones gestionadas, operativas y en ejecucion, iniciaron con la primera
version del Sistema Documentario como ambiente de la Intranet, operandc de manera estable, pero
quedando rezagado tanto en nuevas funcionalidades como en presentacion, esto se superé con la 2da
version realizada en 2017.

A raiz de la caida del sistema Unisys en Marzo de 2015, se lanzé el Sistema O7 Solution de RRHH que
reemplazo al moédulo respectivo de Unisys que ya no pudo ser levantado; a la fecha esta aplicacion 07, se
presenta medianamente estable debido a que aln se tienen inconvenientes en algunas funcionalidades, asi

13
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como inconsistencias en la data recuperada de Unisys.

En Mayo de 2016 entra en vigencia la aplicacion de Facturacion Electrénica, la cual muestra un
comportamiento estable con apoyo suficiente del proveedor, quienes apoyan satisfactoriamente cuando
SUNAT realiza cambios en su aplicacion o normativas.

En 2017, se implemento ias aplicaciones de Mesa de Ayuda, herramienta que se encuentra operativamente
estabie y retorna indicadores que permiten conocer el estado de atencion de incidencias de los usuarios en
sus aplicaciones o equipos de trabajo.

La aplicacion SIMANET operativa desde 2005 y con el proposito de ser solo un reporteador, actualmente
integra diferentes funcionalidades, en 2017 se agregaron nuevos médulos como el de Visitas, por el cual los
usuarios programan el acceso y hacen seguimiento de personas externas a SIMA; asi mismo el médulo de
Seguridad y Control de Contratistas, cuya funcién es controlar el acceso de personal contratista que
acceden a SIMA para realizar labores complementarias del proceso productivo. Finamente se implemento el
modulo de Solicitudes de Mejora, que permite gestionar las SAM emitidas por OGI hacia las diferentes
areas de la empresa. Estos 3 ultimos médulos operan de manera estable.

Analisis de la evolucion del Componente 2

La evolucion de las actividades programadas para el siguiente periodo se presenta de la siguiente manera:
Se ha concluido el desarrollo del Médulo de Presupuestos (fase de Programacion), entrando en evaluacion
para la integracién de informacion con el Médulo de Materiales, Servicios y Proveedores.

El médulo de Estados Financieros esta concluido entrando en evaluacion para la integraciéon de informacion
con el SIMANET, el cual es una actualizacion de una versién original de Unisys, pero que integra nuevos
elementos y caracteristicas requeridas legaimente por entidades del Estado.

Para este 2018, se tiene proyectado ei analisis y disefio del Médulo de Tramite Documentario, y su
implementacion se realizaria en 2019; ademas se realizara la evaluacion de la Integracion del O7 Solution
incluyendo a Chimbote e Iquitos.

Finalmente se realizara el Analisis y Evaiuacion de los Sistemas Informaticos que soportan los Procesos de
Produccion y Finanzas de SIMA.

Existen proyectos no ejecutados, los cuales volveran a ser reprogramados para la continuidad del objetivo,
sin embargo esto ocasiona la modificaciéon del componente 2, realizando un nuevo plan operativo en donde

se pueden incluir mejoras y nuevos proyectos que no fueron considerados.

Justificacion de las metas propuestas

La proyeccion de metas han sido realizadas porque el presente afo se ha propuesto una reestructuracion,
donde se esta considerando una evaiuacion integral que permite el enfoque de Actualizacion del Sistema de
Informaciéon basado en 5 factores que involucran: Infraestructura, licencias de software, plataforma
informatica SIMA, Sistematizacién de procesos de apoyo y Capacitacion

14
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Perspectiva Procesos Internos

Contar con una organizacion moderna vy flexible,
que permitan incrementar la eficiencia y eficacia
de los procesos de gestion.

Obijetivo Estratégico

Acciones Estratégicas Implementar Seguridad de la Informacién

Nombre del Indicador Seguridad de la Informacion

Unidad de Medida Porcentaje

Tipo de indicador Continto de Incrementc (Cl)

Formula de Calculo [N° de actividades realizadas al periodo] x 100

[N° de actividades planificadas al 2021]

Fuente Auditable Informe Anual de Implementacion
Datos Historicos Ao 2016 |Ano 2017 |Ano 2018
44 % 54% 60%
Metas Al'l Trim. Al Trim.  [ALITTrim.  [ALV Trim.
62% 65% 68% 70%
Proyecciones ARo 2020 |Ano 2021
84% 100%

Valor de Referencia

Analisis de la evolucion del indicador

Respecto a este factor, es importante continuar con las gestiones necesarias que lleven a completar y
garantizar el equipamiento y servicio de seguridad que demanda la plataforma tecnolégica del SIMA PERU
En consecuencia, dentro de la planificacion de los proyectos y actividades para el siguiente periodo se
tomaran en cuenta el reforzamiento de la Seguridad de la informacién, coordinando de inicio con ia
Direccion de Telematica de la Marina a fin de cubrir los servicios de seguridad proyectados, utilizando el
convenio existente con dicha Institucion, considerando la experiencia y especializacion con la que cuentan
en el tema de seguridad de redes y de sistemas de informacion.

Para darle continuidad al incremento del indicador 'Seguridad de la Informacion' en el periodo 2019, se
programara mejoras en equipos tecnoldgicos y de comunicacion, se analizara la formulacion del documento
de gestion que permitira contar con planes de contingencia, adicionalmente se esta ejecutando la migracion
del correo Exchange a una nueva version que permitira mejorar su performance, y la migracion del sistema
operativo, permitiendo incrementar los niveles de soporte de seguridad en dicha version

Analisis de la evolucion del Componente 1

La evolucion de las actividades realizadas al periodo se presenta de la siguiente manera:

En el afio 2014 se realizé las siguientes actividades:

¢ Implementacién De Equipo De Computo Libreria De Backup: para realizar backup en Cintas de los
servidores del centro de datos.

¢ Implementacion De Servidor Blade HS23: Para el servicio de Correo Electronico Microsoft Exchange
2013.

En el afio 2015 se realizé las siguientes Actividades:

e Implementacion De Servidor Tipo Blade Hs23 Con Licencias De Software De Virtualizacion Y
Administracion Centralizada: Para la virtualizacion en Vmware donde estan alojado los servidores
virtuales en produccion; UNISYS, O7, SIMANET, INTRANET.

e Se mejord la seguridad considerando la Implementacion de Software de Respaldo de informacion
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. (Symantec Backup).

¢ Implementacion Equipo De seguridad perimetral (Antispam Con Capa De Proteccion En La Nube
(Barracuda Networks), (Firewall Palo Alto).

En el afo 2016 se realizé las siguientes Actividades:

s Implementacion de Switchs de borde marca CISCO, 3 de 48 puertos RJ45 y 2 de 24 puertos RJ45:
Para rempliazo y modernizacion de ia red LAN.

¢ Implementacion de Switch KVM de 16 puertos, garantia de 3 afos, con instalacion y capacitacion
basica: Equipo necesario para la visualizaciéon de pantalla, teclado y mouse de cada servidor del
centro de datos.

En el afio 2017 se realizé las siguientes Actividades:

e Implementacién de 2 Servidores Blade con software de virtualizacion y discos para la unidad de
almacenamiento: Servidores Blade con licencias de virtualizacion VMWARE para la implementacion de
nuevos servidores virtuales.

De los proyectos planificados hasta el 2018, queda pendiente la adquisicion de 03 servidores tipo Bastidor
para los centros de datos de Callao y Chimbote; ia renovacion de las licencias ESET ENDPOINT antivirus
por el periodo de 3 afios y los servicios de consultorias importantes las cuales ayudaran a enfocar los
esfuerzos pilanificados en lograr los objetivos de seguridad en TI, la proyeccion de los trabajos de estos
servicios estan programados a realizarse con la Direccién de Telematica de la Marina, utilizando el convenio
existente con dicha Institucién.

Andlisis de la evolucién del Componente 2

'La evolucion de las actividades programadas para el siguiente periodo se presenta de la siguiente manera:

e Implementacién para reemplazo de la fibra dptica: Para el reemplazo del enlace desde el Data Center
del edificio principal al edificio de logistica.

s Impiementacion de 3 servidores para Sima Calla y Sima Chimbote: Un (01) Servidor para Sima Callao y
Dos (02) para Sima Chimbote para la virtualizacién de las PCs que estan funcionando como servidor y
que estan presentando fallas. Para Sima Callao es para virtualizar servidores para las nuevas
aplicaciones que se van a impiementar.

e Implementacion de dos (02) Switch: Para reemplazar los equipos que tienen mas de 5 afios para
implementar Redes Vians en las diferentes areas.

¢ Iimplementacion de la migracion de correo de exchange version 2013 a version 2016: Para
actualizacion de Exchange.

Implementacion de la migracion de las versiones de sistema operativos del Active Directory de Windows

Server 2008 a Server 2012: Para elevar el nivel funcional del Dominio 2008 a 2012.

Justificacion de las metas propuestas

Un factor directo que impide la ejecucion de actividades y proyectos que ayuden con el objetivo de la
Seguridad de la Informacion es la asignacion presupuestal, el cual por principios de prioridad en ocasiones
tiene que ser empleado en otros proyectos. Debemos de considerar que para el logro de las metas de este
indicador tenemos que contar con la adquisicion de equipos dedicados, servicios de consultorias que
permitan encaminar los objetivos en base a estrategias y asesorias.
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Perspectiva

Procesos Internos

Objetivo Estratégico

Contar con una organizacibn moderna y flexible,
que permitan incrementar la eficiencia y eficacia
de los procesos de gestion.

Acciones Estratégicas

Implementar el Cobdigo del Buen Gobierno
Corporativo

Nombre del Indicador

Grado de Implementacion del Codigo del Buen
Gobierno Corporativo

Unidad de Medida

Porcentaje

Tipo de indicador

Continto de Incremento (Cl)

Formula de Calculo

Resultado de la herramienta de Autoevaluacion
del Codigo del Buen Gobierno Corporativo

Fuente Auditable

Informe anual de Evaluacion de Implementacion

del Codigo de Buen Gobierno Corporativo

Datos Historicos Ano 2016 |Ano 2017 |Ano 2018

42% 48.05 % |51.44%

Metas All Trim. Alll Trim. AL Trim.  [ALIV Trim.

52.29% 54.30% 56.24% 58.88%

Proyecciones Ano 2020 |Ano 2021

60.90% 62.63%

Valor de Referencia

Andlisis de la evolucién del indicador

De acuerdo al Informe de cumplimiento de la herramienta del Codigo de Buen
Gobierno Corporativo 2017, se mejord en lo correspondiente al Marco Juridico
de la EPE, Derechos de Propiedad, El Directorio y la Gerencia, Politica de Riesgos
y Cédigo de Etica, Transparencia y Divulgacion de Informacion

Andlisis de la evolucion del Componente 1

Se han implementado diversos principios relacionados a funciones vy
responsabilidades de la Gerencia, Reportes de Directorio sobre Buen Gobierno,
de acuerdo al Lineamiento para la gestion de Directorios y Directores de las
Empresas bajo el dmbito de FONAFE.

Justificacion de las metas propuestas

Las metas para el aio 2019 se han establecido en base a la elaboraciéon de los
siguientes documentos:

Politica de Endeudamiento

Politica de informacion

Plan de Sucesion

Politicas de Solucién de Conflictos

Reglamento de Comité Especial de Auditoria y Gestidn de Riesgos
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Perspectiva Procesos Internos

Contar con una organizaciéon moderna y flexible,

Objetivo Estratégico

que permitan incrementar la eficiencia y eficacia

de los procesos de gestion.

Acciones Estratégicas

Implementar el Sistema de Control Interno

Nombre del Indicador

Grado de Madurez del Sistema de Control Interno

Unidad de Medida

Numero

Tipo de indicador

Contintio de Incremento (Cl)

Formula de Calculo

Resultado de la herramienta de Autoevaluacién
del Sistema de Control Interno

Fuente Auditable Informe de avance de implementacion del Sistema
de control interno
Datos Histéricos Ano 2016 [Ano 2017 |Afo 2018
2.66 2.74
Metas ALl Trim. ALl Trim.  [ALIE Trim.  |AllV Trim.
2.76 2.79 2.81 2.84
Proyecciones Ano 2020 |Ano 2021
2.94 3.06

Valor de Referencia

Andlisis de la evolucién del indicador

El Sistema de Control Interno en el transcurso de los afos se ha ido
implementando progresivamente, para el afio 2017 se actualizd el Acta de
Compromiso de los funcionarios para la implementacion del Control Interno
SIMA-PERU S.A. y SIMA-IQUITOS S.R.Ltda.; se actualizd los integrantes del Comité
de Control Interno SIMA-PERU S.A. y SIMA-IQUITOS S.R.Ltda.; se elaboré el
Reglamento de Directorio y se aprobaron las Ordenes Internas para formulacion
del Plan de Gestidon y Plan de Actividades de las dreas. Para el | semestre del
ano 2018, se realizd la revisidn y actualizacion de la herramienta automatizada
de la implementacion del Sistema de Control Interno la cual mide el grado de
madurez de la implementacion del control interno; asimismo, se realizd ias
acciones para la aprobacién del Plan de Actividades de la Oficina de Gestidn
de Confrol; identificacion y andlisis de cambios en factores internos y externos
que afectan el logro de los objetivos de la empresa establecidos en el Plan
Estratégico; asi como, la identificaciéon de acciones para resolver problematicas
detectadas en la evaluacién de los objetivos y metas establecidos en el Plan

Estratégico
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Andlisis de la evolucion del Componente 1

En el transcurso del ano 2017, se actudlizd el Acta de Compromiso de los
funcionarios para la implementacién del Control Interno SIMA-PERU S.A. y SIMA-
IQUITOS S.R.Ltda.; se actudlizd los integrantes del Comité de Control Interno
SIMA-PERU S.A. y SIMA-IQUITOS S.R.Ltda.; se elabord el Reglamento de Directorio
y se aprobaron las Ordenes Internas para formulaciéon del Plan de Gestidn y Plan
de Actividades de las areas; asimismo, se dictaron charlas de sensibilizacion del
Sistema de Control Interno a nivel corporativo.

Para el | semestre del afo 2018, se realizd la revision y actualizacion de la
herramienta automatizada de la implementaciéon del Sistema de Control Interno
la cual mide el grado de madurez de la implementacion del control interno;
asimismo, se realizd las acciones para la aprobacion del Plan de Actividades de
la Oficina de Gestidon de Control; identificacion y andlisis de cambios en factores
internos y externos que afectan el logro de los objetivos de la empresa
establecidos en el plan estratégico; asi como, la identificacién de acciones
para resolver problemdaticas detectadas en la evaluacion de los objetivos y
metas establecidos en el plan estratégico; quedando pendiente actividades
para los préximos semestres.

Justificacion de las metas propuestas

— La meta propuesta para el aio 2019, se basa en la aprobacion, actudlizacion
y elaboraciéon de las siguientes actividades:

— Elaboraciéon de Plan Operativo Informdatico 2019

— Aprobacién de la Actualizacion del Reglamento Organizaciones y Funciones

— Actudlizacién del Manual de Organizaciones y Funciones

— Actualizacion de la Directiva de Gestidon de Riesgos

— FElaboracién de la Directiva de Riesgos de Fraude o su inclusion en la Directiva
de Riesgos.

— Actudlizacién del Manual de Procesos.

- |dentificacion de los Procesos criticos

— Aprobacién del Plan de Sistemas.

— Elaboracién del Plan de Incentivos.

— Elaboracién del Plan de Sucesion

— Aprobaciéon del Plan de Sistema

— Aprobacién del Plan de Contingencias para los Sistemas Informdticos

— Aprobacion del Plan de Riesgos de TIC.

— Elaboracién de la politica de Comunicaciones y politica de la Informacion.
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Perspectiva

Aprendizaje

Objetivo Estratégico

Fortalecer el Talento Humano con integridad y
competitividad, acorde a las exigencias de la
industria naval y metal mecanica.

Acciones Estratégicas

Preservar el conocimiento y experiencia técnica y
habilidades en puestos claves

Nombre del indicador

Grado de implementacion del Modelo de

Evaluacion de desempefio

Unidad de Medida

Porcentaje

Tipo de indicador

Continto de Incremento (Cl)

Foérmula de Calculo

(Etapas implementadas)x100

Total de etapas programadas

Fuente Auditable

Informe de Evaluacion de RRHH Corporativo

Datos Histéricos Ano 2016 |Ano 2017 |Ano 2018
18.75%
Metas Al'l Trim. ALl Trim.  [ALII Trim.  [ALIV Trim.
37.50% 56.25% 75% 100%
Proyecciones Ano 2020 |Ano 2021
100% 100%

Valor de Referencia

Andlisis de la evolucién del indicador

El modelo de evaluacién de desempeno segun metodologia de FONAFE,
cuenta con 16 etapas. Con el apoyo de una empresa externa se espera el
desarrollo progresivo de estas etapas durante el afio 2019.

Andlisis de la evolucién del Componente 1

Se espera completar en el ano 2018, 3 etapas en cada frimestre, completando
el Ultimo trimestre del 2019 las 4 etapas finales

Andlisis de la evolucién del Componente 2

No aplica

Justificacion de ias metas propuestas

Se fiene previsto que en el tercer frimestre 2018 se contard con el apoyo de una
empresa especializada que tendrd el encargo del desarrollo de la evaluacidon
del desempeno segun metodologia de FONAFE, lo cual se tiene previsto que se
desarrollard progresivamente hasta el término del afo 2019
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Perspectiva

Aprendizaje

Objetivo Estratégico

Fortalecer el Talento Humano con integridad y
competitividad, acorde a las exigencias de la
industria naval y metal mecanica.

Acciones Estratégicas

Fomentar el compromiso y la cultura
organizacional de la empresa

Nombre del Indicador

Clima Laboral

Unidad de Medida

Porcentaje

Tipo de indicador

Continuo de Incremento (Cl)

Foérmula de Calculo

Estudio de Clima Laboral

Fuente Auditable

Reporte de resultados de empresa encuestadora

Datos Historicos

Ano 2016 |Ano 2017 |Ano 2018

64.50%
Metas 2019 All Trim. Alll Trim . (AL Trim.  [AIV Trim.
0 0 0 65%
Proyecciones Ano 2020 |Ano 2021

65.50% 66%

Valor de Referencia

Andlisis de la evolucién del indicador

En el presente ano se aplicard la metodologia esténdar dispuesta por FONAFE
en la que el 100% de cumplimiento es el IDEAL.

Justificacion de las metas propuestas

La escala indicada por FONAFE para la medicidon del indice de satisfaccion de
clima laboral considera un intervalo de 0 a 100%
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PRESENTACION DEL PLAN OPERATIVO 2019

PLAN OPERATIVO 2019

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA

SERVICIOS INDUSTRIALES DE LA MARINA S.A (SIMA-PERU S.A)

HORIZONTE DEL PLAN ESTRATEGICO MISION DE LA EMPRESA
EN PROCESO DE MODIFICACION
CULMINADO. Del 2017 al 2021 Ser reconocido como el mejor Astillero en el Pacifico Sur Oriental, orgullo de la industria Naval Peruana
EN PROCESO DE ELABORACION Y
NO CUENTA CON PLAN ESTRATEGICO
“Los Servicios Industriales de la Marina S.A., principal astillero del Peru, efectua el mantenimiento, modernizacién y construccion de las Unidades de la Marina de Guerra del Pert1, y ejecuta proyectos relacionados con la
MISION DE LAEMPRESA Industria Naval y Metal Mecanica para el sector estatal y privado, nacional y extranjero, dentro de los mas exigentes estandares de calidad de manera sostenible, con el fin de contribuir a la defensa y al desarrolio del
Pais",
M PARA EI 9
it VALORES ETAS L ANO 201
OBJETIVO ESTRATEGICO ACCIONES ESTRATEGICAS INDICADOR MEDIDA POND. ANO 2018 AL IV
(ESTiM.) |AL! TRIMESTRE AL Il TRIMESTRE| AL Ill TRIMESTRE [ o Bb 0
. 3 i A Contar con recursos necesarios para financiar las 29.92 306 | - 9 4 13.4
OE1: f\lcanzar un eﬁ<':|ante desgnlpeno de indicadores necesidades de inversion de capital EBITDA Soles . 12,596, 1.097.09 713,131 406,593 451,484
financieros que permita un crecimiento sostenible y
rentable Incrementar el retorno sobre la inversién Rentabilidad Patrimonial - ROE Porcentaje 7.48 3.81 -1.76 -1.61 -0.11 3.44
OE2:Satisfacer los requerimientos de la Marina de Guerra p " Nivel de Satisfaccién Promedio de R
4
del Perti y de los clientes estatales y pri = Superar las expectativas de nuestros clientes los Clientes Porcentaje 14.69 95 95 95 95 a5
Incrementar la capacidad instalada para reparaciones|Cierre de la Brecha de Necesidades
de bajo y medio bordo maquinaria e Infraestructura Porcentaje 1827 62 s2 62 62 62
OE3: Mejorar y modernizar la infraestructura, maquinarias i . "
y equipos con la finalidad de asegurar el alistamiento de 1as | Renovar la Maquinaria y Equipos de Produccién Renowvaolon deMaguinariay, Equipos| g 593 | 1,817,763 | 382,000 | 4,189,412 | 4335812 | 4.655812
Unidades Navales. de Produccion
Contar la c.apacudaq instalada para reparaciones de Estudios Proyecto Panamsa Porcentaje 412 0 ) 0 o o
naves superiores a tipo Panamax
Actualizar el Sistema de informacion ft\ctuallza.mén el Sisiernade Porcentaje 5.27 40 42 44 45 46
informacion
f"l’
é" ntar con una organizacién modema y Implementar Seguridad de la Informacién Seguridad de la Informacion Porcentaje 2.16 60 62 65 68 70
1‘“’. e, que permita incrementar la eficiencia y
‘&ficacia de lo de gesti i i
lElicacia de los procesos de gestion Implementar el Cédigo del Buen Gobierno Corporativo | S724° d€ Implementacién del Codigo | o o oo | 2.38 51.44 52.29 54.30 56.24 58.88
del Buen Gobierno Corporativo
Grado de madurez del Sistema de X
Implernentar el Sistema de Control Interno Cortrol IFterno NUmero 2.38 2.74 2.76 2.79 2.81 2.84
v N Preservar el conocimiento y experiencia técnica y|Grado de Implementacion del Modelo c
OES5:Fortalecer el Talento Humano con integridad y habilldadas en bussios claves de evaliacian de o Porcentaje 3.10 20 37.50 56.25 75.00 100.00
competitividad, acorde a las exigencias de la industria Eomertar allcomproniso ia collurazoraan caciona
Naval y Metal Mecanica s y g Clima Laboral Porcentaje | 6.2 64.50 0.00 0.00 0.00 65.00
de la empresa
100
PROGRAMA DE PRODUCCION EN VOLUMEN
UNIDAD DE MEDIDA 2017 2018 PROGRAMACION 2019 PROGRAMACION 2018
BIERES V/O! SERVICIOS ( REAL ) { ESTIM) I TRIM. INTRIM I TRIM IV TRIM | TRIM 1 TRIM 0 TRIM. IV TRIM ANUAL
ANUAL
COSTOS SOLES 472°603,560 1297494,672 10,278,391 15,630,821 28,498,667 111,827,880 166,335,739
PROGRAMA DE VENTAS EN VOLU MEN
UNIDAD DE MEDIDA 2017 2018 PROGRAMACION 2019 PROGRAMACION 2018
BIENES “Y/Q, 'SERVICIOS ( REAL ) { ESTIM) I TRIM. INTRIM Il TRIM IV TRIM | TRIM. 1l TRIM. 1 TRIM IV TRIM. ANUAL
ANUAL
VENTAS SOLES 497°912,271 160°035,971 13,251,111 21,489,129 36,062,783 126,126,240 197,829,263
PROGRAMA DE COMPRA DE INSUMOS EN VOLUMEN
UNIDAD DE MEDIDA 2017 2018 PROGRAMACION 2019 PROGRAMACION 2018
BIENES ¥/Q [SERVICIOS ( REAL ) ( ESTIV) I TRIM. IITRIM Il TRIM IV TRIM | TRIM. 1 TRIM. 1 TRIM. WV TRIM. ANUAL
ANUAL
1 MATERIALES Y SUMINISTROS SOLES 73°700,917 162°004,018 79,082,402 69,122 491 26,776,478 31,077,202 206,058,573
2 SERVICIOS DE TERCEROS SOLES 817730,625 177°720.847 25,429,890 61,822,347 57,285,013 35,415,611 179,952,861
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