INFORME DE CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LAS
METAS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS AL | SEMESTRE 2017 DEL
PLAN ESTRATEGICO DE SIMA PERU S.A. {2013-2017)

1.- Objetivo

El presente informe muestra el Avance al término del | Semestre 2017 del Plan
Estratégico Institucional 2013 -2017 de SIMA-PERU S.A., elaborado de acuerdo a los
Lineamientos para la Formulacién, Aprobacién, Modificacion y Evaluacion de los
Planes Estratégicos Institucionales de las Empresas bajo el ambito de FONAFE,
aprobado mediante Acuerdo de Directorio No 002-2016/012-FONAFE del 14.12.2016.

2.- Antecedentes

El Plan Estratégico Institucional 2013-2017 de SIMA-PERU S.A. fue aprobado mediante
Acuerdo N° 003-2013/012-FONAFE de fecha 3 de octubre de 2013 y su primera
modificatoria aprobada mediante Acuerdo N° 010-2015/015-FONAFE de fecha 07 de
setiembre de 2015.

3.- Evaluacion
La evaluacion se presenta en el Formato N°10: Evaluacién de Cumplimiento de los

Indicadores y en el Formato N°11: Matfriz de Evaluacion del Plan Estratégico
w‘\ Institucional,




ANEXO 10

3.- EVALUACION AL 30.06.2017

3.1 Evaluacién del cumplimiento del indicad RENTABILIDAD PATRIMONIAL - ROE del Objetive 1

i Rl TR AT el Tl ] i Indicad Unidad de i Metas ARG Ejecucién Cumplim
nmpeta ) | ORUTONEE il St OETEMRed il e e ™ I i ST A 3 R I S

OEG‘i Satlsfacer Ias expectativas de la Nlanna de
Guerra del Pera y de los grupos de interés mediante
la creacion de valor y un desempefio Financiero
eﬁmente

Impulsar el crecimiento de
Financiera las empresas para contribuir
al desarrollo del pais

Rentabilidad Patrimoniak- ROE |Porcentaje| 147 | 4.55 | 1.80 3 3 147 | 455 |272| 1.30 | -3.23 | 0.00%

Rezones de la varlacién del indicador respecto alameta ' |

El mencr cumplimiento respecto a la meta previsia, se debe pnnmpalmante a la Pérdida Neta (componente 1) obtenida en €l penodo por los mayores gastos financieros producto de la fluctuacion de la diferencia de cambio.

Razon de |a vanacion del componente UTILIDAD NETA respecto a la meta '

El menor cumplimiento respecto  la meta prevista del componente (1 ) se debe a los mayores gastos financieros producto de la fluctuacion de Ia diferencia de cambio; lo cual ha dado como resuliado una Perdida Neta en el periodo. Asimismo, es
importante precisar que la desviacion presentada del componente (1) respecto a lo previsto, seré considerada en el proyecto de Primera Modificacion Presupuestal ante &l FONAFE con la finalidad de evitar incumplimientos de los indicadores al
cierre del ejercicio.

Razdn de |a vanacion del componente PATRIMONIO respecto  la meta |

El menor cumplimiento respecto a la meta prevista del Componente (2), se debe principalmente a 1z Pérdida Neta obtenida en el periodo como consecuencia de lo explicado anteriormente

3.2 Evaluacién del cumplimiento del indicador MARGEN OPERATIVO del Objetivo 1

Unidad de. Metas ] Ejecucién ; Cumplim

£ Rerspentiva B ot L QRGIEONARE Ji el & ‘ OEiEmpresa | - oticacer medda [T 2079 204 | 2016 | 2076 | 2017 | 2013 | 2o [ 2016 | o6 | 2o | 2017

OEG1 Satisfacer las expectativas de la Marina de
Guerra de! Pertl y de los grupos de interés mediante
la creacion de valor y un desempefio Financiero

Impulsar el crecimiento de
Financiera las empresas para contribuir
al desarrollo del pais

Margen Operativo Porcentzie| 2.25 | -241 | 1.60 | 2.95 | 2.95 | 2.25 | -2.41 -5.58| 1.86 | 4.60 [100.00%

Razones de la variaclén del indicador respeclo & la meta

El cumplimiento del Indicador Margen Operativo en 100% respecto a la meta prewsta se debe pr|nc1palrnente alos menores gastos operahvos debido a Ia racionalizacion y priorizacion de los gastos, en cumplimiento a las disposiciones de la Alta
Direccion de la empresa, lo cual ha dado como resultado una mayor Utilidad Operatlva

Razdn de la variacion del componente UTILIDAD OPERATIVA respecto a |a meta

El mayor cumplimiento respecto a la meta prevista del componente (1), se debe principalmente a los menores gastos operaivos en ventas y administrativos debido a la racionalizacion y priorizacion de los gastos en cumplimiento & las
disposiciones de la Alla Direccion de la empresa.

Razon de la variacion del componente TOTAL INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS respecto ala meta

_'nor cumphmiento respecto a la meta prevista del componente (2 se debe principaimente a las menores liquidaciones parciales de crdenes de trabajos en las lineas de negocios de Construcciones y Reparaciones Navales para la MGP, las

Unidad de | f Metas | et iy Ejecucién Cumplim
medida © 2013 2014 2016 2016 2017 2013 2014 2016 2016 2017 2017

Perspectiva 1 DEC FONAFE _. El : ||| OEIEmpresa -, o ' Indicador

OEG2: Fortalecer la relacion con la Marina de Guerra
del Perd y clentes estatales y privados,
safisfaciendo sus requerimienfos de bienes Y
senvicios planeando y ejecutando propuestas de valor
que superen sus expectailvas

Clientes y Grupos |Impulsar la creacion de
de Interés valor social

Nivel de satisfaccion promedio

. Porcentaje| 95 |94.27 | 95 95 95 95 | 94.27 |96.05| 95.65 | 100 |100.00%
de los clientes

Razones de la variacion del indicador respecto a lamelta

Se cumplié &l 100% de la meta prevista debido a que en las 121 encuestas realizadas en SIMA GALLAC y SIMA CHIMBOTE, todas se han reportaron safisfechas.




3.4 Evaluacion del cumplimienta del indicador PARTICIPACION EN EVENTOS del Objetivo 3

3.6

3.6

37

3.8

respecto ala meta

% Unidad de Metas Ejecucién Cumplim
I
Repiciha BEC FONAEE O Ernbraea incloasior “medda |TT2013 | 2014 | 2016 | 2016 | zoa7 | 2013 | 2004 | 2016 | 2076 | I 2017
Clientes y Grupas |Impulsar fa creacion de OEG3:Generar relaciones armoniosas entre el o
. ; L% Participacion en Eventos Ndrmero 4 T 10 10 1 14 7 %
de Interés valor social inversionista, el Estado y ofros actores P B L 0 T 2 4 40.00%
Razones de la variacién del ind|

SIMA PERU S.A. ha participado en la Feria Internacional COLOMBIAMAR 2017 realizada en Cartagena de Indias-Colombia, en la Feria Internacional S
Naval del Perd y en la Conferencia Internacional Warship and OPY Latin America en Vifa del Mar -Chile

TDEF 2017 organizada por el MINDEF, en el Festival Nautico 2017 organizado por la Escuela

operacicnal

Raionau A.:Ie.la variacién

de Guerra del Perl y clientes estalales y privados.

Evaluacién del cump del indicador NIVEL DE EJECUCION DE INVERSION del Objetivo 4
Perspectiva OEC FONAFE OF| Empresa Indicador U:}'::aj:e Mt Eacunion C“;:"T'"’
i 2013 2014 | 2016 | 2016 | 2017 | 2013 | 2014 | 2016 | 2016 | 2017
|rormenrieiecs |0EC4 e otz munate
& elenci 8 o i < i j i6 i0 i = - - - - - - - 0
través de la excelencia operacional en la atencion de los requerimientos de Ia Marina Nivel de Ejecucion de Inversion |Porcentaje 24 0 0.00%

del indlcadt pecio a la meta

A la fecha no se ha ejecutado ningun PIP viable,debido a que los PIPs que formaban parte del Arsenal Naval de Callao y Chimbote
acuerdo al nuevo Sistema Invierte.Pe

han sido trasladados a la Marina de Guerra del Pert; los PIPs relativos a Metal Mecanica seran reformulados de

Evaluacién del cumplimiento del indicador NIVEL DE EJECUCION DEL CONVENIO DE MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LOS ARSENALES NAVALES DE CALLAO Y CHIMBOTE del Objetivo 4
i Unidad de Metas Ejecucldn, Cumplim
ionpecte SR OF! Bmprean i Indicadon  medida 2013 | 2014 | 2016 | 2016 | 2017 | 2013 | 204 | 204 | 2016 | D7 2017
A OEG4: Mejorar y modernizar la infraestructura, Nivel de Ejecucion  del
P.roc‘esolé f * [Incrementar la eficienciaa  [maquinarias y equipos con Ia finalidad de Convenio de Mejoramiento de
e AT, través de la excelencia incrementar la eficiencia operacional en la atencién [las  Capacidades de los|Porcentaje 34 67 | 100 - - |47.50| 74.71 | 76.71 | 76.71%
i | operacional de los requerimientos de la Marina de Guerra del Pert|Arsenales Navales de Callao y
s y clientes estatales y privados. Chimbote
Razones de |a variacion del indicador respecto a lamela
Se han ejecutado avances en el primer semestre en la modificacion e instalacion de guias longitudinales y laterales del shiplift a fin de proceder posteriormente al montaje correspondiente.
Evaluacién del tiento del Indicador RENOVACION DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE PRODUCCION de| Objetive 4
3 f Unidad de Metas Ejecucién Cumplim
i Rempeciha OECRONATEY : DF! Empresn Mdlcador medida 2013 | 2014 || 2016 | 2016 | 2017 | 2013 | 2094 | 2096 | 2016 | 2017 2017
S OEG4: Mejorar y modernizar la infraestructura,
Incrementar la eficiencia a |maquinarias y equipos con la finalidad de = .
. . . A : : Renovacion de maquinarias y : 5
través de la excelencia incrementar la eficiencia operacional en la atencion A ! Porcentaje| 89.52 | 93.70 | 100 | 100 | 100 (89.52| 93.70 | 89.5 [ 82.04 | 14 | 14.00%
| . 5 7 . |equipos de produccién
operacional de los requerimientos de la Marina de Guerra del Perii
% y_clientes estatales y privados.
Razones de la variacién del Indicador respecto a la meta. . F
Debido a recortes presupuestales no se han adquirido la totalidad de lo previsto, en el segundo semestre se mejorara la ejecucion de esta meta.
6n del ot nto del Indicador CUMPLIMIENTO PLAZOS DE ENTREGA del Objefivo 4
e b ; Unidad de Metas Cump
erpeclie e O Emprosa isicader medida 2013 | 2014 | 2096 | zote | 2007 | 2013 | 2094 | 2006 | 2% | Zor 2017
f OEG4: Mejorar y modernizar la infraestructura,
Incrementar la eficiencia a |maquinarias y equipos con la finalidad de _—
. ; i S : .« |Cumplimiento de plazos de ; -
través de la excelencia incrementar la eficiencia operacional en la atencién epirea Porcentzje| 95 96 100 | 100 | 100 | 95 96 100 | 97.75 | 100 (100.00%
operacional de los requerimientos de la Marina de Guerra del Pert
i y_clientes estatales y privados.
Razones de la variacian 5 |

del indicador respecto a la meta

Se super¢ la meta prevista en esle indicador, entregandose dentro del plazo contractual las reparaciones de tres (3) buques para la Mari

na de Guerra del Perd y cuatro (4) embarcaciones pesqueras de Ia empresa privada




3.9 Evaluacién del cumplimiento del indicador PLANIFICACION DE RECURSOS INFORMATICOS del Objetivo 5

7 ] S ¥ 7 ~'Unidad de i Metas Ejecucidn Cumplim
Perspectiva. i/ 1 OEC FONAFE R OBk Empresa rcaa medida [~ 2073 | ZoW& | 2015 | 2016 | 2017 | 2043 | 2014 | 2015 | 2016 | 207 2017
e OEGS: Efectuar investigacién, disefio y desarrollo
Incrementar |3 eficiencia a con innovacién para satisfacer las necesidades de la|Planificacion ~ de  recursos
2 la excelencia : - . : P Porcentaje| 64.70 86 85 95 100 |64.70| 86 88 97 15 | 15.00%
fraves c_ie a8 Marina de Guerra del Peri y clientes estatales y|informaticos !
operacional :
i ! privados
Fi:znnss de la variacion del indicador respecto a ja meta. |
No se ha adquirido lo planificado segiin el PAC debido a la falla de disponibilidad presupueslal por modificaciones en la Ley cle Cont'aiam ones.
Evaluacién del cumphmwntn del indicador MANTENIMIENTO DE LAS CERTIFICACIONES del Objetivo S
! 7 Unided de’ " Metas Ejecucién Cumplim
Fmpm\a i OEC FQNAFE OEI Empresa Indicador medida 2013 | 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2013 | 2074 | 2015 [ 2016 2017 2017
lﬂcrementar la eflclenma a OEGG Contar con una orgamzacxon moderna y Mantenimiento de a5
través de la excelencia flexible, que permita incrementar la eficiencia y Certificaciones Porcentaje 0 3 3 3 3 0 3 3 4 3.00 |100.00%
operacional eflcaCIa de Eos procesos de gestion

“Razones de |z variacion del indicador respecto a:la meta ©

En el mes de Abril 2017 se realizé la Auditoria externa prograrnada en SIMA CALLAO, correspondlente a las Aud|tor|as de [SO 9001: 2003 1SO 14001:2004 y |

2 Auditoria OHSAS 18001:2007, la Auditoria al Estandar BASC sera en el mes de

diciembre.
3.11 Evaluacién del jento del' dicador SOLICITUDES DEACI:!DNES DE MEJORA IMPLEMENTADAS del Objetivo 6
T It g i i . Unidad de Matas i Ejecucidn Cumplim
| Perspectiva | . OECFONAFE = . (OEIEmpresa | || Indicador. ' medida 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2013 | 2014 [ 205 | 2016 | 2017 2017
P | Incremeniar la eficienciaa |OEGS: Contar con una organizacion moderna y Solicitudes de acciones de
f través de la excelencia flexible, que permita incrementar la eficiencia y . Porcentaje| 37.17 | 53.28 [ 55 60 65 |37.17]| 53.28 |48.60( 38.99 | 85.71 [100.00%
internos 7 2 mejora Implementadas
peracwnai eficacia de los procesos de geshon
Razones de ja del & |lameta
Al primer semestre se han generado 07 Solicitudes de Accmnes de Mejora (SAMS) de las cuales se han implementado 06, se viene haciendo seguirriento para que se implemente la SAM faltzante.
3.12 Evaluacién del cumpllmlentu del indicador IMPLEMENTACION DEL CUDIGU DEL BUEN GOBIERNO CORPORATIVO del Objetivo &
: e B B Unidad de [ Metas 4 £ Eiecucién Cumplim
Rerspostia | OECFONAFE L oEiEmpress ‘ filnchoder medida 2073 | 2074 | 2015 | 2016 | 2017 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 207 207
Incrementar la eficiencia a |OEGS6: Contar con una organizacion moderna y [Folemeniacisn del. Cédigo: de
través de la excelencia flexible, que permita incrementar la eficiencia y P . ' Numero 99 70 100 | 100 | 100 99 70 80 42 0 0.00%
el = Buen Gobierno Cerporativo
: . _|operacional eficacia de los procesos de gestion
Razones de B del Indicador respecto a la meta
Se ha realizado un sinceramiento de las evidencias del cumpilmlento de Ius Principios, se ha elaborado el Reglamento del DIrEClOHO el cual esta en proceso de aprobacion.
—E‘US Evaluacion del cum del mdlcadur IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO del Objehvo 6
-PERy)] i | : Unidad de '] - Metas Ejecucién Cumplim
Perspectiva | CECF i i ] 3
g*;,w 2 ke ONAFE : i e : e medida . | 2013 | 2094 | 2015 | 2016 | 2017 | 2013 | 2014 [ 2015 | 2016 | 2017 2017
Incrementar la eficiencia a |OEGS: Contar con una organizacion moderna y o !
; # i i TR Implementacion del Sistema de .
3 aveés de la excelencia flexible, que permita incrementar la eficiencia y Control Interno Porcentaje| 57 85 100 100 100 57 85 |76.90| 43 26 26.00%
Q;,q |operacional ef|cac:1a de los procesos de gestién

Razunm de la variacion del indicador respecto a la mela

El nivel alcanzado al primer semestre se debe a que se cumplno con la elaboracmn del Reglamento de Directorio, que se encuentra pendiente de aprobacwon se aprobaron las Ordenes Internas para la Formulacion del Plan de Gestion y Plan de
Actividades de las areas

3.14 Evaluacién de! cumpllmlenlo del indicador OPTIMIZAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION del Objetivo 5

i | il 7 Urnidad de- Metas Ejecucion Cumplim
Perspeciia . rcronn e ] i | QE|Empresa sl medida [ 2013 2014 | 2016 | 2096 | 2017 | 2013 | 2014 | 2015 | z0i6 | 2017 2097
I Fortalecer & @lento
humaﬁg la organizacién OEGT: Fortalecer el Taiento Hurano con mtegndady Optimizar la calidad de la
) g ¥ competitividad, acorde a las exigencias de la industria P o Porcentaje| 20.83 | 86 81 93 | 100 |20.83| 86 83 | 100 18 | 18.00%
‘|elusodelas TIC en la informacion
S————"—" Naval y Metal Mecanica.

Raznnes de a

ac.hﬁn del indicador respecto a la meta

Las optimizaciones planificadas como servicios externos no han sido generadas en Ios tiempos Es’tlmados se han avanzado con los trabajos internos con demora por poca parhclpacton de las areas usuarias.




345 Evaluacién del cumplimiento del indicador NIVEL DE COMPETENCIA del Objefivo 7

" ; Unidad de Metas Ejecucion Cumplim
Fspiciia PR e il medda |03 | 2014 | 2015 | M6 | A1 | a3 | W | & | 2 | @] 217
L Fortalecer el talento -
\ |;;ﬂ‘ ‘ - R——n OEGT: Fortalecer el Talento Humano con integridad y
Aprendizaje a0 Y competitiidad, acorde a las exigencias de la industria |Nivel de Competencia Porcentsie| 89 |9321| 91 | 93 | 95 | 89 |93.21 [89.30| 99.61 | 0.00 | 0.00%
ATRRTT . lelusodelas TIC enla ‘s
e iy Navaly Metal Mecanica.
U corporacion
Razones de la variacion del indicador respécto a la meta J
La evaluacion por Compelencias se realizara en el [V trimestre del 2017
316 Evaluacidn del cumplimiento del indicador EFICIENCIA DE SELECCION del Objetivo 7
Perspectiva OEC FONAFE OE! Empresa ' Indicador et te Sl S Gumplim
i iR medida 2013 | 2014 2015 | 2016 | 207 | 20137 204 | 2015 [ %6 | a7 | 2007
A8 W Fortalecer el talento .y
L ———— OEGT: Fortalecer el Talento Humano con integridad y
Aprendizaje ‘ Y competitividad, acorde a las exigencias de la industria | Eficiencia de Seleccion Porcentale| 93 9540 | 95 | 95 | 95 | 93 | 9540 | 97.895.21 | 98.25100.00%
ST lelusodelas TIC enfa o
; | i Naval y Metal Mecanica.
; . |corporacian
Razones de la variacion del indicador respecto a Ja meta :
La cantidad de trabajadores que superaron el periodo de prueha del proceso de seleccion y contratacion al primer semestre 2017 fue de 28 trabajadores, superando la meta propuesta para este indicador.
347 Evaluacién del cumplimiento del indicador RETENCION DE PERSONAL del Objetivo 7
; i . Unidad de WMetas Ejecucion Cumplim
Fsspeelid e HHbTEn Yok medds [T [ oW | avis [ o [ | @ | W | mE | om T @] a0
ik | Fortalecer el talento o
' A ———— OEGT. Fortalecer el Talento Humano con integridad y
: 20 y competifividad, acorde a las exigencias de la industria |Retencién de personal Porcentaie| 87 |89.86 | 80 | 80 | 80 | 87 |89.86 (93.38/93.38 | 97.15 |100.00%
lelusodelas TIC enla L
i ” Naval y Mefal Mecanica.
) |corporacion

4Rt ones de [z variacion
B

del indicador respecto a la meta

El porcentaje de trabajadores que cumplen por lo menos con la mayoria de expectatives de la Evaluacién por Competencias y permanecen en la Empresa, han superado la meta prevista, considerando que 1,404 trabajadores alcanzaron el 80% o
més de calificacion de la evaluacion por competencias y de los cuales 19 renunciaron voluntariamente.




4.- Matriz de Evaluacion del PEI

ANEXO 11

MATRIZ ESTRATEGICA DE SIMA PERU S.A.

i UEGT: Sausiacer 185 expecialvas e 18 Manna de 3 % — — ; T .
o Impulsar el crecimiento de| . o ol periy de los grupos de inlerés mediante OE1.01: Aloanzar niveles de rentabilidad| Rentabilidad Patrimonial- ROE Porcentaje| 147 | 4.55 | 1.80 | 130 | 3 323 | 000% | 7%
Financiera las empresas para contn]:uur| ion de val d fo Firanci que permitan generar una geslin
al desarrollo del pais fﬁ;ﬁ?“’” e valor y un desempeno FInanclerdl . ecarial eficiente Margen Operalivo Porcentaie| 225 | 241 | 160 | 186 | 295 | 460 [10000%| 7%
QEG2: Fortalecer la relacion con la Marina de Guerra
del Pery y clientes estatles y privados,|OE2.01: Atraer y refener  clientes, Niel de salisfaccion promedio de los
< . satisfaciendo sus requerimientos de bienes y|mejorando el nivel de satisfaccion de los| p Porcentaje| 95 | 9427 | 95 |95685| 95 100 [ 100.00% | 7%
Clientes y Grupos de |Impulsar la creacion de| . . A ’ clientes
. i senicios planeando y ejecutando propuestas de valor |clientes
Interés valor social f
que superen sus expectativas
_OEGS.: Qenerar relaciones armoniosas entre el OE3.91: Fortalecer la ltmagen de SIMA- Participacién en Eventos Nimero | 14 7 10 g 10 4 £0.00% -
inversionista, el Estado v ofros actores PERU S.A. en la comunidad
Nivel de Ejecucidn de Inversin Porcentaje] - - 0 0 24 0 0.00%
- ; 3 Nivel de Ejecucion del Conwenio de
OEG4: Mejorar modernizar la infraestructura, ' G i X ’
ok 51 § unipus e cp|OEAtNoderizar y - masinizar | eforaiento de las Capacidades de los|Porcentaie| - | - | 34 |7471| 100 | 7671 |7671% | 7%
incrementar la eficiencia operacional en la atencidn apetided delenich .;rsenate‘s = Na:a\es de C alllaoy Chwn_bote p
de los requerimientos de la Marina de Guerra del Pert e"d[’"ac,';" e maquinarias y eqUPOS 92| 5 ool go.52 | 9370 | 100 |8204| 100 | 14 | 1400% | 7%
y clientes estatales y privados. e e s produecion
o p'my'ecig’sra' plazos de enlrega o8| -oviiento de plazos de entrega Porcentsie| 95 | 9 | 100 | 100 | 100 | 100 [100.00%| 7%
incrementar la eficiencia a[OEGS; Efecluar investgacion, diserio y desarrollo{OES.01; Adguirir tecnologia acorde a las|
. |raws de 1a excelencia|con innovacion para salisfacer las necesidades de la|capacitaciones  planificadas  para el ) ;
i . i . L Planifi i 3l ; .00 7%
'|operacional Marina de Guerra del Pert y clientes estatales y|personal con el fin de mejorar los procesos apificadon de reousos infarmialecs Baowi) G| 50 = W . L T &
Drivados crificos
OE6.01: Implementar practicas de Gesfion g:lf:ielz'dr:f?ga:;f;::;gﬁr?;?'::es Nimero g 8 3 5 3 3 100.00% | &%
: i jo 9
OEGB: Conlar con Una organizacion modema ybasadasen Esténdares Internacionales \molemenadas —— 3717 | 5328 | 55 |3899| 65 8571 1100.00% | 5%
flexible, que permita incrementar la eficiencia y Implementacion del Codigo de Buen ' o i
eficacia de los procesos de gestion QE602; Fortalecer el Control de Gestion|Gabierno Corporativo Potentie) 0 0 Lol s s 0 0.00% &%
Empresarial 6 i :
hieset ::}Eﬁ’f“‘m" del Sistema de Conlrollpo ool 57 | g5 |7690| 43 | 100 | 26 |26.00% | 6%
CE7.01: Implementar soluciones TIC que| . . . ] . =2 i z
soporte ylo mejoren los procesos Optimizar la calidad de la informacidn Porcentaje| 20.83 | 86 81 100 | 100 18 18.00% 6%
" |Fortalecer el falenlo . OE7.02: Mejorar  selectivamente  las
| i OEGT: Fortalecer el Talento Humano con integridad y )
. |humano, la organizacion y i : Ylcompetencias del personal acorde al|,. ; , .
o i & s 10 81 ;omp:ehm:;d&nz:;qcealas exigencias de la industria avance fecnolégico y a les exgencias del Nivel de Competencia Porcentaje| 89 | 93.21 | 91 |9961| 95 0.00 | 0.00% 7%
COrporacion a2y e mercado
] OE7.03: Seleccionar, contralar y retener|Eficiencia de Seleccion Porcentaje| 93 | 9540 | 95 |9521| 95 | 9825 |100.00%) S%
i personal competente Retencion de personal Porcentaje| 87 | 89.86 | 80 |93.38| 80 97.15 |100.00% | 5%

[ Promedio Total (A0 2017) |




