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Tengo el agrado de dirigirme a Ud. sefiora Directora Eecutiva, para
saiudaria cordialmente y remitile por anexo el Informe de Evaluacion del
Cumplimienio de los Objetivos y Metas establecidos en el Plan Estratégico de SIMA—
PERU S.A. {2013-2017), correspondiente al Segundo Semestre del 2014.

Sin ofre particular, es propicia la oportunidad para expresarle
sentimientos de mi més distinguida consideracion.

Ateniagmenie,

b
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ANEXQA9" -

EVALUAGION-AL 31122018, .-

3.1 BEvaluacién dei cum plimiento del indicador RENTARILIDAD PATRIMOMAL - ROE del Dbjetivo 1

3.2 Evalvacion del cumplimiente del indicador MARGEN OPERATIVO del Objetivo 4

Lndad,
15 edida”

. Begueldp® )
201471 2018

g R B a0

Impusar el crecimiente de  |OEG1: Satisfacer las expectativas de la Marina de

Financiera - =5 Smpresas para Guena del Pent y do los grupos do interés mediante |p. i-binad Patimontal- ROE JPorcentale| 1.47 | 456 | 1.80 | 300 | 300 | 147 | 455 | 272 | 130 [a4333%
contibuir al desammolle del  {la crercién de valor y un desempefo Financiero
pals eficients,

'“Razones de & variacion délindicadbrres focto-h lineta:: R : e A : e wr ; AT ‘o
] cumplimienie de ia meta en 43.33% se debe princ palmente ala menor Ulllidad Ne (Gamponeate 1) oblenida en ol perieda, produclo de las menores Ventas liquidadas en las diferentes lineas de negocios como son: Conslrucciones
Navales para ta MGP por e Proyecto Bugue Esouela a Vela "UNION"y Reparaciones Navales para la MGP por 2 seniclo de modemlzaclén recoirido, carena y mantenimi¢nto de unidades navales. Er Construcciones y Reparaciones Navales
para Clienies Particulares, deblda a que no se concrmf@ron los proyeclos previstos en el periada. En Metal Mecdniea, por los Proyeclos Puente Pachitea para el Ministerio de Transpores y Camunicaciones, Puenie Antonic Raimondi y Accesos
para Provias Desgentralizado,

Razdn de Tavarbebn déloomponante: UNEDAD MNETA respecio’a bimela - : ;| % ’ P Lo R St
‘CI mener cumplimienio respeclo a dz meta prevista de la Utilidad Nela en el periedo, se debe 2 Ias meneres Ventas hqs:]dadas anlas éiferentes lineas dé negocios como son! Ccnstrunciones Navales para Ia MGP pur e( Proyeclo Eluque
Escualz a Vela "UNION"y Reparasiones Navales para la MGP par el senicio de modernizacién, recorride, carena y mantenimiente de unidades navales, En Construcciones y Reparaciones Navales para Cllentes Parlculares, debldo a que no'se
concrataron los proyeclos previstos. En Metal Macanica, debido a la menor liquidacion de drdenes de trabajo de los Proyeclos Puente Pachitea para el Ministerlo de. Transpertes y Cemunicaciones, Puente Antonio Raimendiy Accesos para
Provias Descenlralizado. Aslmisme, es importente precisar que la demanda de bienes o senvcios por palte de nueslros clienles es imegulartal como es el caso de las naviemas ycllenies pesqueres que dependen dela veda yde 54 Ilquldez.

"-Rozdn.de [a Vaiia¢ivn del somponante: PATRIMONKC respetto.a laimata b S
§EI menoy eumplimiento respecto a la mela prevista del Pairimonio en el penodo sedebea la menor Utiidad Neta ohtenlda como conseuuenma delo expllcado anteriormeanis.,

Cumplim
5 § S Lt - 2
!mpulsar of creclmlersto de |OEGH: Salisfacer las expectativas de la Marina de
Financiera las empresas para @Guera def Penl y de los grupos de interés mediante 1y, on oomtive Porcentaje| 2.25 | 241 | 160 | 295 | 295 | 225 | 241 | 558 | 188 |sa.05%
: contribuir al desamolle del  {la creacidn devalor ¥ un desempeiio Finsncisn
pals eﬁc:ente
= Fazones,de: kbivarEedn del lidis ador.respestos la.neta’

Ei cumplimiente de la mela en 63.05%, se debe pnnclpalmanie alos menores Ingresos de Actividades Ordinatias (componenle 2y ubtenidos £n ef pestedo, producto de las mencres Ventas liquidadas en las diferenies Iineas de negoclos como
son: Constiucciones Navales para ta MGP por el Proyeclo Buque Escuela a Vela "UNION"y Reparaciones Navales para la MGP por &l serdcle de modernizacién, recorido, carena y mantenimiento de unidades navales. En Construcclones y

m Reparaciones Navales pars Cllenles Particulares, debido a que no se concrgtaron 1os proyeclos previstos, En Metal Macdnica, debido a la menerliquidacicn de drdenes de irabajo de los Proyectos Puenle Paghitea para el Ministerio de
. PERE
¥

nsportas-y Comunicaciones, Puente Antonio Raimondi y Accesos para Provias Descentrahzado

¥ ‘Razérioe lavaraon. del conpenents UTLICADCEERATVA Tespacio Tl meia)

l!‘l enor cumnplimiento respecie a la meta previsia de Ja Utitidad Operativa en el periodo, £ debe pnnclpa!mente a las menores |iquidaciones de Venias en |as d|feren1es llneas de negoclo de aienclnna la Marina c{e Guerra del Peru Cllenles
i’ itictlares yde Convenio con el Estado, 16 cual tiene una relaclén directz en el odleulo del margen opemlwo

§513P§‘/’ Razér: de favarBicidn dek copponedita FOTAE, INGRESOS DE ACTIVIDALES: CRDINARIAS: raspectoa fa meta

Elmenar eumplimiento respecto a I meta previsiz de los Ingresos de Actividades Ordinariasen en el periodo s debe a las meneores ilquldaclnnes de Grdenes de {rabajo en Ias dlferen!es lmeas de negucios £OMo $6T; Cnnslrucmones Nava[es
para fa MGP por el Proyeclo Buque Escuela a Vela "UNION”y Reparaciones Navales para la MGP por el senvicio de modernizacién, recorrido, catena ymanlenimiento de unidades navales. £n Construcciones y Reparaciones Navales para
Clientes Parficulares, debido a que no se concretaren los proyeclos previstes. En Melai Mecanica, debldo a la menor fiquidacién de érdenes de trabajo de los Proyectos Puente.Pachilea para el Minislerio de Transportes y Comunicaciones,
Puenie Antonic Raimond! y Accesos para Provias Descentralizado. Aslinismo, es importante precisar que la demanda de bienes o servicios por pare de nueslros clientes es irregular tat come es el caso de las navieras y cllenles pesqueros
que dependen de la veda yde su liquidez,

3.3 Bvaluacidn del cumplimiento del indicader NVEL DE SATISFACGION PROMEDIO DELOS CLIENTES del Objetivo 2

PERD LT "~ |DEG2: Fortalecer Ia relacion con 1 Mafina de Guera
oy \ del Perd y  clientes estatales y privados,| . X
AL "‘?"::”G_’“P".s ‘mf:'szr,':l creecinde | icciendo sus requerimientos de bienes y 2’:‘1";;2":‘::;5:"°°'°[‘ promedio,  centaje] 95.00 | 8427 | 05.00 | 95.001 95.00 [ es.00| 94.27 | es0s | 9585 | 10000
cSiFA ‘e‘ n re‘_ .._ : --;-"'“aq soc senioios planeande vy ejecutande propusstas ds valor, ’
N e¢-§ o : que sUperen suUs expecta!was
R €

B Razones de'ia vanacién deiindnador Tespecto’ s i mita j v } f 5 E B G : B I
Eloumplimiento de [a meta de este indicador, se debe a'la lmpiemeniamén de buenas practtcas da control y mam.dactura raoonocsda por nuest;os Cltentes an matenaies ;ecursos humanos medm amblente. plan’ﬁcamon y
programacion de trabajos, atencion al cliepte, infraestructura, ete;
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OEGH; Efectuar investigacion, disefo y desarollo -
con innovacidn para satisfacer las necesidades delalPlanificacién de  recurses
Marina de Guerrs del Perl y clientes estatales y|informdticos
privados

incrementar la eficiencia a
s|éraves de la excelencia
operacional

Porcentaje| 64.70 { 86.00 | 85,00 { 95,00 [100.00{ 64.70 | 86.00 | a8 97 1100,00%

Razones, de la vnua.cnin debindicador iefpecto.a’lb meta;

Se oumplié con la ejecucin de 1a adquisicion de recurses planificados que aseguren la dispont ibilidad de los senvicios de OTIC, quedando pendiente |a renavacion de algunos equipos de acuerdc & !as procesos admmlstratwos camo.
computadoras ¥ pantallas para al drea de Disefios.

Evaluacién del cum plim fento del indicador MANTENRFIENTO DELAS CERTIFICACIONES de! Objetive §

Ejecuulon‘
3] -2018,

Incramentar |a eficiencia a [OEGS: Contar con una organizacidn modema ¥
través de la exoelencia flexibie, que permita incrementar la eficiencia y
operaclonal eficacia de Jos prccesos da gestlén
;161 del indicador rgspectod B : ] K : S g T T R e ;
En el segundo tritnestre se realiz6 [a Aaditora extema parza la cemﬁcamén ds Ia Norma ISO 5001:2008, ISO 14001:2004 vy OBHAS 18001 200? y en el mes de Nowembre se certzﬁca en la No;ma y Estandar BASG

Mantenimiente da las

1 0
Certificaciones Porcentaje 0 3 3 3 3 0 3 3 4 [100.00%

Evaluacién del cum plimiento def indicad or SOLICITURES DE ACCIONES DEMEJORA de| Objetivo 6

Can plim
am6

Incrementar |a eficiencia a |OEGS; Contar con una organizacién modema v
través de la excelensia fexible, que permita incrementar la eficiencia y
aperacional eficacia de los procesos de gestion

Saligitudes de acclones de

; Porcentate| 37.17 | 53,28 | 55,00 | 60.0G [ 65.00 | 37.17 | 53.28 14860 | 30.9¢ |64,98%
mejora limplementadas

- Razpngs’ de h variacindel ndicador.respestd a la;me

En este afio se realizd laimplementacion de 62 Salicitudes de Acclones de Mejora, de un total de 159 SAMS emitidas, las dreas continuaran remetlendo ta |mplementacmn de sus acciones correctuvas pendlentes = 0U3| sera
verificada por la Oficina de Gestion Integrada.

Evaluacién del cum plimlento del Indicad or IMPLEMENTACION DEL COHGO DEL BUEN GOBIERNG CORPCRATIVO del Cbjetivo &

L ‘Eg:pilc]_i:'m}»’lj
5 2014° [ 2016:

i | Gum piim
: 201677 | T 2078 X

T 2017

Incrementar [a eficienciaa  {QEG6: Contar eon upa organizacion modema y
través de {a excelencia fiexible, que permita incrementar la sficiencla y
operacional eficacia de los procesos de gesteﬁn

Implementacidn del Codigo de

] 0,
Buen Gobiemo Corporative Nimera 99,00 | 70.00 §100.00 |100.00{100.00| 99.C0 | 70.00 | 80 42 {42.00%,

Razohss;u‘e arlacken delFidisatos respeatd-a-la el i 2] i 3 UL fror
FONAFE tiene pendiente de emitir algunos Lineamientos Corporativos  como los correspondlentes a Gestion de Rlesgos ¥ Llneamleﬂtos para el Dwectono, poric que se no se ha cumplldo con Implementar algunos Pnncnpsos

344

- Eecusion”,

6165617

QEGE; Contar con una erganizacién modemsa y
flexible, que parmita incrementar |a eficlencia y
gficacia de los procesos de gestion

Implementacién  déf  Sistema

Porcentajei 57.00 | 5.00 |100.00 §190,00(100.0¢} 57.00 | 85.00 | 76.90 43 43.00%
da Control Interno

:RaZones’de A¥arkeibi delindiogdor rés pettoia-h febta: PR HETaX -
Ei nivel alcanzado & segundo semestre se debe @ gue se encuentran pendientes |o siguiente; Elaberacion del Reglamento del Directorio y sus Comités, aciualizacion del ROF y MOF, eiaborac;on de! Pian de Gontmgenclas para Ias

Evaluacién del cum plimiento del indicad or OPTIMIZAR LA CALIDAD DELA INFORMAGION del Objetivo 6

Foralecer &l talento’
humano, [a organizacién y
glusodelas TIC en Ja

OEGT: Fortalecer el Talento Humano con Integrdad
y competitividad, acorde a las exigencias de la
industria Naval y Metal Mecénica,

CQptimizar 2 calidad de la

j X 0,
informacién Porcentaje| 2043 [ 86.00 | 81,00 {9300 |160.00f 2083 | 86.00 B3 400 {100,00%

comporagién . i i
-“Razonas de l:varlacion del mdicadérdes phnlo allvmeta K [ " S : SEERT R el

' [Se curmplla con la ejecucién de migracianss y aciuslizaciones de soluciones infarméticas de acuardo a }os requerimientos de areas usuanas enccntréndose d(ﬁculiades en %a campatlbsltdad de ia platarorma tecnaléglca pnnmpal




4 - Matriz de Evaluacién del PEI

MATRIZ ESTRATEGICA DE S5IMA PERU S.A,

T3 N T T N - ).'!' — d = - ‘ —
Financiers empresas  para|Gugma del Pent ¥ de los grupos de interés mediante Si"”é;ﬁﬁifarggﬁéf d:n;entztfﬂin Rentalilidad Patrimorial- ROE Porgentele 455 | 180 | 300 | 300 130 | 43.33% 7%
:;‘,l‘s”‘b”” al desanollo del Laﬁr‘;;:‘:"’" de velor y un desempefio Financioto) ool hiciente Margen Operativo Porcentsie| 225 | 2.41 | 160 | 295 | 295 | 188 | cmos% | e
CEGZ: Fortalecer [a relacién con la Marina de Guema '
. del Perd v clientes eslatales y privades,JOE201 Atraer ¥  retener clientesf, . . .
. o satisfaciende sus requenmiertos de bienas ylmejorando el nivel de satisfaceldn de los N'.\ej de satisfeceion promedio de-los Porcentaje| 95.06 | 94.27 | 25.60 | 9500 | 8500 | 9565 | 100.00% 7%
Clientes y Grupes de |Impulsar la  creaoidn de " . N clientes
RLORSE . sendcios planeando y efecttando propuestas de vafor{clientes
. nterés - | valor sockl
e que superen sus sxpestatias
QEG3: Generar relacionss armoniosas entre efOE3.D1: Foralecer la imagen de SIMA-_ . . . .
) ; ; 5 4 10 | 1000 1000 | 8 ! 2
imersionista, e} Estado v atros actores PERU 8.A. ea la comunidad Participacidn en Eventos Nomero ! 7 50.00% 5%
hivel de Ejecuclén de lmersién Porcentaje; - - 000 § 000 | 2400 | 000 -
OEG4: Mejorsr y modermizar la Infraestruoturs - Nhel de Ejecusion del Copenio  de
mamﬁnaﬁazjmy :quipos nca?q li; |ﬁmlisdad de‘ OE40Modemizar  y  maximizar  lajMejofamiento de las Capacidades de los|Poroentaje} - B 3400 16700 { 10000 7471 1 100.00% 7%
incrementar [a eficiencia operacional en la atencion capacidad del sendcio g’sem‘le"f NZ“"“ de‘CaI'!aoy Chln;boted
de los requenmienles de la Marina de Guerma de! er;o\.artl’u n de maquinaies y equipes gt Porcentaje) 8952 | 93.70 | 400 100003 100.00f B204 | B2.04% %
Penly cfientes estatales y privados. YT i T merefrar e praduceien
N p'my'e;i:’ar 05 plazos £2 enltega A8l e, mpimiento de plazos de entrega Pascenlaje] 95.00 1 9600 | 100 |10000|jo000f 100 | 100.00% | 7
norementar Ja eficiencta A{OEGS: Efectuar imestigasion, disefio y desarollol OES.01: Adquinr tecrologia acorde a las
s . de |2 excelencia con.innovacién pam saliS‘-fac)ér Iaslnecesidades de [aloapacliaciones  planificadas  para el Planificacion de recurses informaticos Porcantaje| 64,70 | 86.00 | 85 | 9500 | 10000 97 100.00% %
operacional Marina de Guema del Pesh ¥ clientes eslatales ylpersenal con ¢ fin de mejorar los
piivados procesos criticos
OEG.01;  implemenfar practicas  dejMantenimienlo de las cenificaciones Némero 0 3 3 3 3 4 100.60% 6%
Gestibn  basadas  en  Estdndares|Solioitudes de zceiones 2 mejord '
QEGH: Cortar con una organizacion modema y|intemacionaies Impiememtadas Porcentaje; 317 | 53.28 | 5500 | 8000 | £AL0 36,99 64.50% 5%
frexible, que permita incrementar la sficlencia y Implementacién  del Cddige de Buen ’
. " . X 100.00 | 100,80 00%
eficacia de los procesos de gestion OEGOZ: Fortalecer o Control de Gestion|Goblemo Corporative Parcertoje| 93.00 | 70.00 § 100 ! 2 Ae0% 1 e
Empresarial :mz:r:emacmn del Sistema de Cortrel Parcertaje] 57.00 | 85,00 | 7830 |100.00 | 160.00 43 £3.00% 6%
QET'MZ il et:nentar soluclones TIC que Optimizar fa calidad de fa infermacién Porcentajef 20.83 | 86.00 | 81 | 9300 [ 100.00 100 100.00% 6%
soporte yfo mejoren los procesos .
QE702: . Mejorar  selecthamente  las
Fotalecer el taleniol e o oo ef Talento Humano gon integrcaglcompetencias del personal acerde ally, o1 oo cormoetencia Porcentaje| 83.00 | 9321 | o100 | 9300 | o500 | sesr | 10000 | 7
humane, la organizagitn y, . N avance tecacldgico y a las exigencias del
ol uso de las TC en lal” competiliddad, acorde a las exigenclas de la meroado :
omporacin industiia Navai y Metal Mecdniea. -
. i Ity P £3,00 5. 95 {95480 1 95.00 95,21 100,009
OET.03; Selecoionar, contratar y seiener Eficlencia de Selecolan ercentafe 95.40 * o
personal compelenta Retenclon de personal Porcerdaje| 87.00 | 88.85 | 80.00 | 80.00 | 8000 1 9338 | 400.00% | 5%

| Promedio Tofal (Afio 2016)




